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Till dig som vill bérja Lean-resan men behdver teoretisk och
praktisk kunskap och till dig som har erfarenhet av Lean-projekt
men vill kunna stédja och leda medarbetarna i det fortsatta
arbetet

Valkommen till utbildningarna

Lean Grundutbildning

Stockholm den 19 april, 17-18 maj och 14-15 juni (5 heldagar)

Lean Ledarskap

Stockholm den 25-26 mars, 3 maj och 8-9 juni (5 heldagar)




Lean Grundutbildning

Avgorande for att uppné de goda resultat som Lean leder
till &r en bra start. Genom Lean Grundutbildning far du
bekanta dig med Lean ur ett vidare perspektiv. Vi varvar
teori och praktik.

Malgrupp

Utbildningen vander sig till dig som vill borja Lean-resan,
men behdver teoretisk och praktisk kunskap for att kunna
fungera som ett gott stdd i den egna verksamheten.

Mal och inriktning

Lean utgdr en ledningsfilosofi dér problemlésning och
utveckling ar en naturlig del av det dagliga arbetet. Varje
medarbetares kunskap och engagemang ar avgdrande
for framgéng och resultat. Ett Lean-arbetssétt innebér
konkreta och praktiska metoder for att &stadkomma
vardeskapande floden utifran ett kundorienterat synsatt.

e Forstaelse och insikt for bade Lean tanke- och
arbetsatt.

e Metoder och verktyg for ett engagerat
férbattringsarbete.

e Praktisk traning i olika Lean-verktyg och dess
tillAmpningsomraden.

e Underlag for hur Lean kan introduceras i egen
verksamhet.

Innehall
Lean Introduktion, steg 1

e | ean-begreppet

¢ Lean tanke- och arbetssatt

¢ Erfarenhetsutbyte ur ett Lean-perspektiv
Vardeflodeskartlaggning, steg 2

e Forberedelser

¢ Nuldge

e Framtidskarta

¢ Forséttning VSM (Value, Stream, Mapping)
¢ Handlingsplan och genomférande

e AB-rapport

Lean Arbetssitt, steg 3

¢ Fler verktyg

¢ Ordning och reda /5S

¢ Visuell ledning/daglig styrning

Lean Implementering, steg 3

e Var och hur bérjar Lean-resan

e Roller i en Lean-verksamhet

Lean Ledarskap

Hur agerar jag som ledare for att stédja mina medarbetare
i utvecklingen mot en Lean-verksamhet? Finns det ndgot
motsatsférhallande i att vara en driven ledare mot att ha
driftiga medarbetare?

Malgrupp

Utbildningen véander sig till dig som har en lednings-
funktion och tagit del av ett antal Lean-projekt i den egna
verksamheten och vill kunna leda och stédja medarbetare
i det fortsatta Lean-arbetet.

Mal och inriktning

Det viktiga i rollen som en Lean-ledare ar forstaelsen

for bade Lean tanke- och arbetsatt. Lean Ledarskap &r
formad som en workshop uppdelad i tre steg. Under en
3-manadersperiod i totalt 5 dagar far du tillsammans med
andra tréna och utbyta erfarenheter. Kursen gar pa djupet
i de tekniker som tankesattet bygger pa. Du kommer aven
att f4 analysera ditt ledarskap ur ett Lean-perspektiv.

e Utmarkande for ett Lean-ledarskap
e Inblick i Lean-verktygen

e Praktisk traning i tekniker som &r avgdrande for ditt

ledarskap

e PDCA (Plan, Do, Check, Act) i verksamheten och i ditt
ledarskap

Innehall

Lean Ledarskap, steg 1

e Grundtanken bakom Lean utifrén ledningsperspektiv
e | ean-ledarskap - teori

e Praktisk traning via verksamhetssimulering

e | edarskapets roll i forbattringsmdtet

e Att leda komplexa férandringar

¢ Personlig handlingsplan

Steg 2

e Att leda med hjalp av Sensei-tekniken

e Fran teori till praktisk traning i hur man staller fragor
utifran PDCA

Steg 3
o Aterkoppling till den personliga handlingsplanen

¢ A3-analys — problemldsningsstruktur for djupgéende
ldrande

e PDCA i verksamheten

e Fallgropar och nédvandiga stéllningstaganden for
framgéng



Ort och datum Utbildare

Lean Grundutbildning, varen 2010 Paula Braun, Managing Partner, Lean Concepts. Paula
. . - . har hégskoleexamen inom arbets- och
19 april, 17-18 maj och 14-15 juni organisationspsykologi samt pedagogik.
Preliminar utbildningsort &r Stockholm Sedan 10 &r har hon praktiskt trénat och
coachat verksamheter i Lean-arbetet.
Hon arbetar med saval koncernledning/
kommunledning som medarbetarna.
En viktig del i arbetet &r att trdna och
utveckla interna Lean-coacher. Paula ar
en av pionjarerna for att utveckla och sprida kunskap
om Lean tanke- och arbetsséatt inom alla former av
tjansteverksamheter i Sverige och internationellt.
Sedan 1998 har Paula jobbat med forbéattrings- och
utvecklingsarbete samt chefscoachning i eget bolag.

Lean Ledarskap, varen 2010

25-26 mars, 3 maj och 8-9 juni

Preliminar utbildningsort &r Stockholm

Avgift

Avgiften &r for ”Lean Grundutbildning” 17 625 kr och
fér ”Lean Ledarskap” 21 825 kr, exklusive lagstadgad
mervéardesskatt. Lunch och kaffe ingar i priset, kostnad

for utbildningsmaterial tillkommer. Logi bokas och Robert Kessiakoff, Managing Partner, Lean Concepts.
bekostas av deltagaren. Roberts utbildning inkluderar Civil-ekonom fran
Handelshdgskolan i Géteborg, MEP-
Executive Program/Stanford Univ. och
INSEAD. Med mer &n 20 ars erfarenhet
som VD i Sverige och internationellt for
olika bérsnoterade kunskapsféretag har
Robert en mycket vardefull erfarenhet

Anmalan

Via e-post: carina.gustafsson@se.pwc.com.

Du kan ocksé skicka in din anmalan via post,

PricewaterhouseCoopers, Carina Gustafsson, Box att bidra med. Hans férstielse och

2043, 550 02 Joénkoping eller via fax 036-215 63 13, erfarenhet av Lean-arbetets paverkan

”Lean Ledarskap” senast 18 februari och "Lean pé ledningsfragor likaval som praktisk tillampbarhet

Grundutbildning” senast 17 mars. ar pataglig da han idag fungerar som stéd vid
implementering av Lean. Robert &r en av grundarna av
Lean Concepts AB.

Anmalan
| | Lean Grundutbildning | | Lean Ledarskap
Deltagare Telefon E-post

Bekraftelse och faktura till:

Kommun/landsting

Postadress Postnr Ort

Telefon Fax E-post

Faktureringsadress om annan &n ovan

For din information vill vi meddela att dina personuppgifter enbart anvéands for kursadministrativa &ndamal: behandla kursanmalan,
uppratta deltagarforteckning, atersanda anmalningsbekraftelse samt fakturering.



Bz

Kontaktpersoner Anmalningsvillkor
Fo6r programinnehall och upplagg: En manad fore utbildningen ar anmalan bindande och
Susanna Collijn, tel 0709-29 20 04 hela avgiften debiteras vid eventuell avbokning. Skulle

du fa férhinder och inte kan delta, éverlat garna din

e-post: susanna.collin@se.pwc.com olats till en kollega.

For praktiska fragor:

Carina Gustafsson, tel 036-215 53 13

e-post: carina.gustafsson@se.pwc.com Ovrigt

Utbildningarna genomférs av Lean Concepts AB.
Bekraftelse

Bekréftelse med deltagarférteckning sénds ut cirka
14 dagar fére utbildningens start.

Besok aven var webbplats www.pwc.com/se/komrev. Dar kan du lasa om var utbildningsverksamhet och se vart totala utbud av
kurser och seminarier. Du kan dven anmaéla dig till utbildningarna via var webbplats.

PricewaterhouseCoopers
Carina Gustafsson
Box 2043

550 02 JONKOPING

PRICEWATERHOUSE(COPERS




